DEKRA dla Automotive

Zapewniamy
Bezpieczenstwo
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DEKRA na swiecie

DEKRA to swiatowy lider ustug eksperckich
dla przemystu motoryzacyjnego, badan
wyrobow, odbioréw technicznych,
rzeczoznawstwa, nadzoréw inwestycyjnych,
rozwoju personelu i certyfikacji systemow

zarzadzania:

=z siedzibg gtéwng w Stuttgarcie

= 12 strategicznymi liniami biznesowymi dla
ustug motoryzacyjnych, przemystowych i
kadrowych

= zatrudniajgcy ponad 39 000 pracownikow
= w ponad 50 krajach swiata

= 7 miedzynarodowg strategig przejec¢ —
pomagajgcych przyspieszy¢ globalizacje

= 7z obrotem 2,9 mld EUR
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Partner na rzecz bezpiecznego
Swiata
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DEKRA — rosngca sita marki

aﬁ.‘cl\as D DEKRA  [-BASF

On the safe side. We create chemistry Deutsche Bank

Wzrost wartosci marki w roku 2016 w

procentach

Warto$¢ marki 01.01.2016 w MLN € 5.156.430 503.362 9.361.230 2.487.595
Warto$¢ marki 01.01.2017 w MLN € 9.609.371 730.431 12.464.001 1.355.954
Najwieksza wartos¢ — w roku 2016 Osobowos¢ Wiarygodnos¢é Odpowiedzialnos¢ Zaufanie

Zrédio: Badanie The Brand Ticker i Spirit for Brands dla Horizon

D DEKRA
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PARTNER NA RZECZ BEZPIECZNEGO SWIATA -
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Zapewniamy
bezpieczenstwo...

=

na drodze. w biznesie. w domu.
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DEKRA w Polsce — Ustugi

USLUGI MOTORYZACYJNE USLtUGI KADROWE
* Przeglad pojazdow * Inspekcja przemystowa i budowlana » Szkolenia i edukacja
» Ekspertyzy pojazdéw i maszyn » Testy i inspekcje materiatow * Praca tymczasowa
» Zarzadzanie samochodami uzywanymi » Testowanie i certyfikacja produktow « Certyfikacja personelu
» Homologacja i dopuszczenie do eksploataciji « Certyfikacja systeméw zarzgdzania

» Obstuga roszczen

B> DEKRA

Page 5 © 2017 DEKRA



DEKRA dla Automotive

Business Safety Chain

Systemy jakosci, certyfikacje Ustugi dla produkql - Ustugi dla Ifllenta i produktu
Assurance Services korncowego

D DEKRA




DEKRA ASSURANCE
SERVICES

DEKRA Assurance Services to ustugi _ 1 ‘ T\ \ {
eksperckie, wspierajgce jakos¢ i bezpieczenstwo / A :s lis} ’\I ‘mtJ
produkcji w branzy Automotive . y \ " . ,
e

* Najwiekszy dostawca ustug eksperckich w
branzy motoryzacyjnej

* 25 letnie doswiadczenie w ustugach
zwigzanych z zapewnieniem jakosci w
branzy motoryzacyjnej

Partner na rzecz bezpiecznego
Swiata

» Doswiadczona i wykwalifikowana kadra w
Polsce — ponad 200 pracownikéw, ponad
1000 ekspertoéw, 4000 ekspertow w
fabrykach czotowych producentéw

D DEKRA
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DEKRA ASSURANCE SERVICES
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Supplier Coaching &
Assurance Sourcing& Training
Readiness




QUALITY ASSURANCE

ZAPEWNIENIE JAKOSCI

= Wsparcie Ekspertow DEKRA w procesie rozwigzywania problemow;

= Wsparcie w operacyjnym zarzgdzaniu jako$cig wyrobow, procesem produkciji i logistykg na zaktadach oraz u
dostawcow;

= Audyty, assessmenty, dziatania prewencyjne i wsparcie inzynierskie;

» Specjalistyczne szkolenia i warsztaty.

B DEKRA
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DEKRA ASSURANCE SERVICES

Supplier Coaching &
Assurance Sourcing& Training
Readiness




SUPPLIER SOURCING & READINESS

BEZPIECZENSTWO DOSTAW

Zakres ustug:

= Kwalifikowanie, weryfikacja, ocena gotowosci dostawcow i zgodnosci produkcji z wymaganiami,
» Koordynacja oraz zarzgdzanie projektami,

» Zatwierdzanie czesci i produkcji (PPAP, VDA, 2TP),

= Korekta i doskonalenie procesu, dziatania prewencyjne, rezydentury, planowanie i monitoring,

» Przeprowadzanie audytow specjalistycznych wg specyficznych wymagan klienta OEM i Tier 1,

» Szkolenia zespotow oraz kadry zarzgdzajgce;j.

B> DEKRA
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DEKRA ASSURANCE SERVICES
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Quality Supplier Coaching &
Assurance Sourcing& Training
Readiness




COACHING & TRAINING
Bezpieczenstwo zasobow

=

Systemy
zarzadzania

* Wymagania systemow
IATF 16949, ISO

* VDA 6,3; 6,5
* BiQS

+ WCM

* Formel Q

» Szkolenia dla
petnomocnikow i
auditoréow

« Identyfikacja, szacownie,

analiza ryzyka

[$]

Zarzadzanie
zakladem
produkcyjnym

* Audyty
energetyczne

* bezpieczenstwo
chemiczne

* Audyty ESD

Narzedzia i metody Wymagania
utrzymania prawne

i wspomagania

systemu zarzadzania

APQP Np. odpowiedzialnosé

PPAP prawna za produkt i
jego bezpieczenstwo

MSA

SPC

FMEA

CQl

Lean Manufacturing

Szkolenia z narzedzi
jakosciowych (np. 8D, 5S,
LPA Ishikawa, 3x5 Why)

Tworzenie planow kontroli

Coaching

» Warsztaty

* Kreowanie
liderow

» Opieka mentora

B> DEKRA
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DEKRA BUSINESS ASSURANCE

OCENA SPELNIENIA WYMAGAN PRAWNYCH

Zakres ustug:
» Bezpieczenstwo srodowiskowe;
= Bezpieczenhstwo chemiczne
» Zarzgdzanie substancjami niebezpiecznymi;
= Karty charakterystyki, klasyfikacja i znakowanie (REACH)
= Wsparcie przy rejestracji REACH
» Zarzgdzanie SVHC
= Szkolenia— REACH, RoHS, CLP iinne.

B> DEKRA
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Korzysci ze
wspotpracy z DEKRA

Eksperci i czas ich wykorzystania
dostosowane do potrzeb klienta,
szybka reakcja na problem

Obnizenie kosztow poprzez dziatania
prewencyjne, obnizenie kosztow
reklamacji i zmniejszenie
czestotliwosci ich wystepowania;

Utrzymanie i poprawa zaufania u
klientéw oraz utrzymanie ratingéw.

Partner na rzecz bezpiecznego
Swiata




Dlaczego DEKRA?

Wspotpraca z DEKRA oznacza

wybor firmy:

= W ktorej Swiadomosé marki
zobowigzuje nas do bycia
wiarygodnym partnerem biznesowym,

= Kitdra jest najwiekszym dostawcyg
ustug eksperckich w branzy
motoryzacyjnej i posiada blisko 30
letnie doswiadczenie w ustugach
zwigzanych z zapewnieniem jakosci
w branzy motoryzacyjnej,

» Pracujgcej z ponad tysigcem
doswiadczonych i wykwalifikowanych
ekspertow w Polsce.

Partner na rzecz bezpiecznego
Swiata
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Zapraszamy do
kontaktu

DEKRA dla Automotive

Tomasz Kilka

Business Development Manager —
Automotive Management Services

DEKRA Polska Sp. z o.0.

ul. Rzymowskiego 28, 02-697
Warszawa (lll pietro)

Tel.+48 532226917
tomasz.kilka@dekra.com

www.dekra-certification.com.pl

_Shutterstook

D DEKRA

VGstocketudic,
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DZIEKUJEMY!

BEZPIECZENSTWO
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DEKRA dla Automotive

CERTYFIKACJA
SYSTEMOW
| WYROBOW

SZKOLENIA

Ustugi
ASSESSMENT

USLUGI
TECHNICZNE

D DEKRA




DEKRA dla Automotive
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Systemy zarzadzania jakoscig (IATF 16949; ISO/TS
16949)

Systemy Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaciji i
Ciagtosci Dziatania

Audyty procesdw wewnetrznych i zewnetrznych
Audyty dostawcow

Audyty procesow specjalnych

Systemy Zarzadzania Energig, Srodowiskiem, BHP Audyty standardow

Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu Produktu, ustugi, marki

Certyfikacja wyrobéw i komponentéw; certyfikacja
CCC, EMC, Fotometria, etc

Audyty energetyczne

Szkolenia otwarte i dedykowane Bezpieczenstwo chemiczne, karty charakterystyki

Systemy zarzgdzania Ekspertyzy maszyn, narzedzi

Narzedzia i metody zarzgdzania procesem produkc;ji [ S Okresowe przeglady budynkow

Wymagania prawne Bezpieczenstwo w transporcie, odbiory techniczne,

nadzory inwestycyjne

D DEKRA
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DEKRA dla Automotive

R
e -
ay {

Przeglady, Zarzgdzanie Homologacja

samochodami | dopuszczenie

ekspertyzy pojazdow
uzywanymi do eksploatacii

| maszyn oraz
obstuga roszczen
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DEKRA dla Automotive

Przeglady, ekspertyzy pojazdow i maszyn oraz
obstuga roszczen

Kompleksowe ustugi oferowane w strukturze Homologacja i dopuszczenie do
modutowej w zakresie zarzadzania pojazdami eksploatacji
uzywanymi.

Badania okresowe wszystkich rodzajéw pojazdéw Testy laboratoryjne kompletnych pojazdéw,

Badania bezpieczenstwa dla samochodow » Dokumentacja stanu technicznego pojazdéw podzespotdéw i jednostek technicznych

cigzarowych Proponowanie metody wykonania naprawy Wiasne sciezki diagnostyczne do

Badania pojazdéw przeznaczonych do transportu przeprowadzaniaitestow

materiatéw niebezpiecznych

Zarzadzanie naprawami powypadkowymi w serwisie

Zarzadzanie flotami pojazdéw Ustugi z zakresu rozwoju i projekty badawcze

Oceny powypadkowe samochodéw osobowych i
ciezarowych

Doradztwo i optymalizacja proceséw [ Vel

n : . DEKRA Znak Jakosci Testy zderz_enlowe z biernymi systemami
Wyceny wartosci samochodéw osobowych i ochronnymi

ciezarowych
Likwidacja szkéd z OC

Kierowanie procesem szkod

Testy ogumienia

Badanie wypadkéw drogowych

Likwidacja i rozliczanie szkéd
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